
Kisbajcsi Mikrotérség Gyermekjóléti és Családsegítő Szolgálat 

GYERMEKJÓLÉTI- ÉS CSALÁDSEGÍTŐ SZOLGÁLAT 

2016. január 1-től családsegítés csak gyermekjóléti szolgáltatással integráltan – egy szervezeti 

keretben működtethető. A család- és gyermekjóléti szolgáltatás hozzájárul a gyermek testi, 

lelki, értelmi, érzelmi és erkölcsi fejlődésének, jólétének, családban történő nevelésének 

elősegítéséhez, a gyermek hátrányos és halmozottan hátrányos helyzetének feltárásához, és a 

gyermek szocializációs hátrányának csökkentésével annak leküzdéséhez, a veszélyeztetettség 

kialakulásának megelőzéséhez, a kialakult veszélyeztetettség megszüntetéséhez, a gyermek 

családjából történő kiemelésének megelőzéséhez.  Ezeket a feladatokat az Intézmény 

családsegítője személyes segítő kapcsolat keretében, tájékoztatás nyújtásával, szociális 

segítőmunkával, valamint más személy, illetve szervezet által nyújtott szolgáltatások, 

ellátások közvetítésével látja el.  

Ellátási területe: Kisbajcs, Nagybajcs, Vének közigazgatási területe 

Alapszolgáltatás (családsegítő): 

Segítséget nyújt az illetékességi területén élők számára a szociális és mentálhigiénés 

problémák, illetve a krízishelyzet megoldásában az ilyen élethelyzethez vezető okok 

megelőzése, a krízishelyzet megszüntetése, valamint az életvezetési képesség megőrzése 

céljából. Adományok gyűjtése, közvetítése, programokon való részvétel, szervezés, 

életvezetési és mentálhigiénés tanácsadás nyújtása, tájékoztatás adás szociális, 

családtámogatási, társadalombiztosítási stb. ellátásokról és a hozzáférés módjáról, 

meghallgatja a hozzá forduló egyének, családok panaszát és megállapodás 

szerint intézkedik. Speciális szolgáltatásokhoz (ingyenes jogi segítségnyújtás, ingyenes 

pszichológiai segítségnyújtás, mediáció…) való hozzáférésben segítségnyújtás. 

A szolgáltatások együttműködésen alapulnak és térítésmentesek. 

A településen dolgozó családsegítő: Kocsis Tímea  

Elérhetősége: +36-20/213-3082 

A Gyermekjóléti és Családsegítő Szolgálat ügyfélfogadási rendje 

Véneken: 

Helye Ideje 

9062 Vének, Petőfi S. u. 3 

(Községháza) 
Kedd: 10:30 – 12:30 óráig 

              

                         Előzetes telefonos egyeztetés esetén más időpontban is 


